SMARTZ®-SYSTEM — DATENSCHUTZRECHTLICHE EINWILLIGUNG ZUR
NUTZUNG

Wer ist fiir die Erfassung und Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
verantwortlich?

Name des Datenverantwortlichen: Ihr institutioneller Pflegeanbieter
Name des Datenverarbeiters: Smartz Operations Pty Ltd.
Name des Subverarbeiters: Microsoft Azure

Definitionen
o Smartz®-Pod: ein tragbares Gerat, das den Vorschriften fir
Medizinprodukte entspricht; der Pod ist so konzipiert, dass er an
Inkontinenzprodukten angebracht werden kann, um Sensordaten in
Verbindung mit Inkontinenzereignissen, Umgebungstemperatur,
Positionierung und Stirzen zu erfassen

Welche Daten werden liber den Patienten erhoben?

o Patientenidentifikation: Name

o Gesundheitsdaten: Sensordaten, die mit einem Pod verknipft sind und
inkontinenzbezogene Daten, einschlieBlich Positionierung und Stiirze.

o Manuelle Beobachtungsdaten: im Zusammenhang mit der Erfassung von
Daten (ber den Status der verwendeten Inkontinenzprodukte,

Hautgesundheitsdaten, Pflegeaktivititen und damit verbundene
Arbeitsablaufe

Welche Daten werden iiber Benutzer/Nicht-Patienten erhoben?

o Benutzerinformationen: E-Mail-Adresse, Benutzername,
Aktivitatsprotokolle

o Anwendungsbezogene Geratedaten: IP-Adresse, Betriebssystem

Wie werden die Daten erhoben?

o Verschlisselte Pod-Daten, die einem Patienten zugeordnet sind, werden
Uber verschlisselte Netzwerke an eine sichere Cloud-Datenbank
gesendet.
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o Manuelle Beobachtungsdaten, die entweder in direktem elektronischem
Format erhoben oder von Papierformaten umgewandelt und in allen
Fallen in einer sicheren Datenbank gespeichert werden
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Wie werden die Daten verwendet?

Gesundheitsdaten werden zum Zweck der Erflllung der beabsichtigten
Verwendung des Smartz-Systems verarbeitet, einschlieRlich der Uberwachung
von Miktionsstorungen, Stirzen, Umgebungstemperatur, Kérperposition und
Bewegung.

Die Erfassung von Gesundheitsdaten soll Benutzern ermdoglichen, Falle von
Miktionsereignissen, Stirze, Umgebungstemperaturen, Kérperpositionen und
Bewegungen zu Uberwachen.

Manuelle Beobachtungsdaten werden zur Unterstliitzung bestimmter
Systemfunktionen verwendet, einschlieBlich der Produktverbesserung und fur
Pilot- oder Versuchszwecke.

E-Mail-Adressen  von Benutzerkonten koénnen fiir Marketing- und
Kommunikationszwecke im Zusammenhang mit dem Produkt verwendet
werden. Um diese zu deaktivieren, wenden Sie sich bitte an lhren
Datenverantwortlichen

Die Gerateattribute kdnnen zur Fehlersuche und fir den technischen Support
verwendet werden.

Die Patientenidentifikatoren werden innerhalb des Systems fir die Gruppierung
und Zuordnung von Smartz®-Pod-Daten verwendet.

Standortbezogene Informationen kénnen verwendet werden, um nach
Bluetooth-Geraten in der Nahe zu suchen. Wir verfolgen keine Informationen
wie lhren aktuellen Standort, lhren Wohnort oder die Orte, die Sie gerne
besuchen. Unsere App verwendet Standortinformationen ausschliefSlich zum
Zweck des Bluetooth-Scannens und der Erkennung von Smartz®-Pods.

Wie lange werden die Daten aufbewahrt?

Der Datenverantwortliche kann die maximale Zeit basierend auf Inaktivitat
festlegen, in der die personlichen Gesundheitsdaten gespeichert werden
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konnen. Die maximale Standardzeit betragt 12 Monate nach der letzten
Aktivitat.

e Speicherung und Weitergabe lhrer Daten

lhre Daten werden auf sicheren Cloud-Servern in Ubereinstimmung mit den
lokalen Datenschutzbestimmungen gehostet. |hre Daten konnen in
Ubereinstimmung mit |hrer regionalen Datenschutzverordnung {ber
Landergrenzen hinweg Gbertragen werden.
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Weitergabe an Dritte

Der Datenverantwortliche kann Ihre Informationen an Verarbeiter wie Smartz
Operations Pty Ltd und verbundene Unternehmen weitergeben, wenn dies
erforderlich ist, um die Dienste zur Beantwortung autorisierter
Informationsanfragen von Behorden oder Aufsichtsbehdrden bereitzustellen
oder wenn dies gesetzlich vorgeschrieben ist. Informationen, die an Dritte
weitergegeben werden, werden nicht fiir Marketing- oder kommerzielle
Zwecke verwendet (es sei denn, Sie haben sich separat und ausdricklich dafir
entschieden) oder dies ist im Zusammenhang mit dem Verkauf, der Fusion oder
Ubertragung einer Produktlinie erforderlich.

Verwendung von anonymisierten Informationen

Anonymisierte und/oder pseudonymisierte Informationen kénnen verwendet

werden, fur

- Smartz-Serviceverpflichtungen, zur Produktentwicklung, Datenanalyse oder
far statistische und Umfragezwecke, einschlielllich Testmerkmale und -
funktionen, die Erflillung von gesetzlichen Vorschriften und Verbesserung
des Smartz®-Systems.

Anonymisierte und/oder pseudonymisierte Informationen kénnen verwendet
werden, fir
- die Nutzung durch Dritte.

Rechte beaziiglich lhrer Informationen

Fir die Verwaltung lhrer personenbezogenen Gesundheitsdaten ist der
Datenverantwortliche zustindig. Uber lhren Datenverantwortlichen haben
Sie:

Das Recht auf Zugriff— Sie haben das Recht, Kopien Ihrer
personenbezogenen und Gesundheitsdaten anzufordern

Das Recht auf Berichtigung— Sie haben das Recht, den
Datenverantwortlichen aufzufordern, alle personenbezogenen Daten zu
korrigieren, die Sie fiir ungenau halten
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Das Recht auf Loschung — Sie haben unter bestimmten Bedingungen das
Recht, vom Datenverantwortlichen die Loschung lhrer personenbezogenen
Daten zu verlangen
Das Recht auf Datenportabilitit— Sie haben das Recht, den
Datenverantwortlichen aufzufordern, die von uns erhobenen Daten an eine
andere Organisation zu Ubertragen

Als Datenverarbeiter wird Smartz auf Anweisung des flr die
Datenverarbeitung Verantwortlichen handeln. Wenn wir eine Anfrage
erhalten, haben wir einen Monat Zeit, zu antworten. Der
Datenverantwortliche kann uns unter customerservice@smartzhealth.com
kontaktieren
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