SMARTZ®-SYSTEEM: TOESTEMMING VOOR GEBRUIK VAN
GEGEVENSBESCHERMING

Wie is verantwoordelijk voor het verzamelen en verwerken van uw
persoonsgegevens?

Naam van verwerkingsverantwoordelijke: Uw institutionele zorgverlener
Naam van verwerker: Smartz Operations Pty Ltd.
Naam van subverwerker: Microsoft Azure

Definities
o Smartz® POD: een draagbaar apparaat dat voldoet aan de voorschriften
voor medische hulpmiddelen; de POD is ontworpen om te worden
bevestigd aan incontinentieproducten om sensorgegevens te
verzamelen in verband met incontinentiegebeurtenissen,
omgevingstemperatuur, positionering en vallen

Welke gegevens worden verzameld voor de patiént?

o Patiéntidentificatoren: naam
Gezondheidsgegevens: sensorgegevens geassocieerd met een pod en
incontinentiegerelateerde gegevens, waaronder positie en vallen.

o Handmatige observatiegegevens: met betrekking tot het vastleggen van
gegevens over de status van gebruikte incontinentieproducten, gegevens
over de gezondheid van de huid, zorgactiviteit en gerelateerde workflows

Welke gegevens worden verzameld voor gebruikers/niet-patiénten?

o Gebruikersinformatie: e-mailadres, gebruikersnaam,
activiteitenlogboeken
o Applicatiegerelateerde apparaatgegevens: IP-adres, besturingssysteem

Hoe de gegevens worden verzameld

o Versleutelde pod-gegevens die zijn gekoppeld aan een patiént die via
versleutelde netwerken naar een beveiligde clouddatabase is verzonden.

o Handmatige waarnemingsgegevens verzameld in direct elektronisch
formaat of geconverteerd van papieren formaten, in alle gevallen
opgeslagen in een beveiligde database
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Hoe worden de gegevens gebruikt?

Gezondheidsgegevens worden verwerkt met het oog op het beoogde gebruik
van het Smartz-systeem, inclusief het monitoren van vernietigende
gebeurtenissen, valmonitoring, omgevingstemperatuur, lichaamshouding en
beweging.

Het verzamelen van gezondheidsgegevens is bedoeld om gebruikers in staat te
stellen te monitoren: urinelozingsgebeurtenissen, vallen,
omgevingstemperatuur, lichaamshouding en beweging.

Handmatige observatiegegevens worden gebruikt ter ondersteuning van
bepaalde systeemfuncties, productverbetering en voor proef- of
evaluatiedoeleinden.

E-mails van gebruikersaccounts kunnen worden gebruikt voor marketing- en
communicatiedoeleinden met betrekking tot het product. Neem contact op
met uw gegevensbeheerder om u hiervoor af te melden

Apparaatkenmerken kunnen worden gebruikt voor het oplossen van problemen
en technische ondersteuning.

Patiéntidentificatoren worden binnen het systeem gebruikt voor het groeperen
en koppelen van Smartz® Pod-gegevens.

Locatiegerelateerde informatie kan worden gebruikt om te scannen op
Bluetooth-apparaten in de buurt. We houden geen informatie bij zoals de
huidige locatie, waar u woont of de plaatsen waar u graag naartoe gaat. Onze
app gebruikt locatiegegevens alleen voor het scannen via Bluetooth en het
ontdekken van Smartz® Pods.

Hoe lang worden de gegevens bewaard?

De verwerkingsverantwoordelijke kan de maximale tijd instellen dat de
persoonlijke gezondheidsgegevens kunnen worden opgeslagen, op basis van
inactiviteit. De standaard maximale tijd is 12 maanden sinds de laatste activiteit.
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e Opslag en overdracht van uw informatie

Uw informatie wordt gehost in beveiligde cloudservers in overeenstemming
met de lokale privacyregelgeving. Uw gegevens kunnen worden overgedragen
over jurisdictiegrenzen heen in overeenstemming met uw regionale regelgeving
inzake gegevensbescherming.
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Openbaarmaking aan derden

De verwerkingsverantwoordelijke kan uw informatie bekendmaken aan de
verwerker zoals Smartz Operations Pty Ltd en gelieerde ondernemingen waar
nodig om de diensten te verlenen om te reageren op geautoriseerde
informatieverzoeken van overheids- of regelgevende instanties of wanneer dit
wettelijk vereist is. Informatie die aan derden wordt verstrekt, zal niet worden
gebruikt voor hun marketing- of commerciéle doeleinden (tenzij u hier
afzonderlijk en uitdrukkelijk voor heeft gekozen) of tenzij dit vereist is in
verband met de verkoop, fusie of overdracht van een productlijn.

Gebruik van gedeidentificeerde informatie

Gedeidentificeerde, gepseudonimiseerde en /of geanonimiseerde informatie

kan worden gebruikt

- Smartz-dienstverplichtingen, productontwikkeling, gegevensanalyse of
statistische en enquétedoeleinden, waaronder het testen van functionaliteit
en functies, regelgeving en het verbeteren van het Smartz®-systeem.

Er kan gebruik worden gemaakt van gedeidentificeerde en /of geanonimiseerde
informatie
- Voor gebruik door derden.

Rechten met betrekking tot uw informatie

Uw verwerkingsverantwoordelijke is verantwoordelijk voor het beheer van
uw persoonlijke gezondheidsgegevens. Via uw verweringsverantwoordelijke
heeft u:

Recht op inzage. U heeft het recht om de kopieén van de persoons- en
gezondheidsgegevens op te vragen

Het recht op rectificatie. U heeft het recht om de
verwerkingsverantwoordelijke te verzoeken om eventuele
persoonsgegevens die volgens u onjuist zijn, te corrigeren

Het recht op wissen. U heeft het recht om de verwerkingsverantwoordelijke
te verzoeken uw persoonsgegevens onder bepaalde voorwaarden te wissen
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Het recht op gegevensoverdraagbaarheid. U heeft het recht om de
verwerkingsverantwoordelijke te verzoeken de gegevens die we hebben
verzameld over te dragen aan een andere organisatie

Smartz zal als gegevensverwerker handelen in opdracht van de
verwerkingsverantwoordelijke. Als we een verzoek ontvangen, hebben we
een maand om te reageren. De gegevensbeheerder kan contact met ons
opnemen via customerservice@smartzhealth.com
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